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BAB I. PROFIL PERUSAHAAN 
 
 

1. INFORMASI UMUM PERUSAHAAN 
PT BPRS Aman Syariah merupakan Bank Perekonomian Rakyat Syariah yang didirikan pada 

tahun 2014 dengan akta Notaris No. 15 tanggal 11 Februari 2014 oleh Notaris Abadi Riyantini, 
SH dan mendapat pengesahan dari Badan Hukum PT dari Kementrian Hukum dan Hak Azasi 
Manusia  (Kemenkumham) No.AHU-10.01982.PENDIRIAN-PT.2014 tanggal 13 Februari 2014 
serta surat Otoritas Jasa Keuangan No. S-2/PB.1/2014 tentang pemberian izin prinsip pendirian 
PT BPRS Aman Syariah pada tanggal 28 Januari 2014 dan mulai beroperasi pada tanggal 02 
Januari 2015 berdasarkan surat Otoritas Jasa Keuangan No.237/PB.131/2014 tentang 
pemberian izin usaha pada tanggal 30 Desember 2014.  
Tujuan dibentuknya PT BPRS Aman Syariah adalah untuk mendorong pertumbuhan 
perekonomian daerah dalam rangka meningkatkan pelayanan dan kesejahteraan masyarakat 
khususnya di Provinsi Lampung. PT BPRS Aman Syariah berpusat di Jalan Raya Sekampung 
Kelurahan Sumbergede Kecamatan Sekampung Kabupaten Lampung Timur dengan 1 Kantor 
Kas yang terletak Komplek Pertokoan Pasar KOPINDO Kota Metro. PT BPRS Aman Syariah 
sebagai pelaku industri keuangan perBankan menjadi salah satu penggerak roda perekonomian 
yang fungsinya pada pada saat ini  tidak hanya pada aspek ekonomi, melainkan tanggung jawab 
terhadap aspek sosial dan lingkungan yang berkesinambungan sehingga menciptakan 
keberlanjutan tatanan sosial yang berorientasi pada lingkungan secara luas. PT BPRS Aman 
Syariah berupaya memberikan kinerja terbaik untuk menjadi “Bank terdepan dan terbesar di 
Provinsi Lampung” dengan berkrontribusi terhadap aspek ekonomi, sosial dan lingkungan di 
wilayah Provinsi Lampung. 
Dalam rangka menciptakan terwujudnya visi misi PT BPRS Aman Syariah serta kontribusi 
terhadap aspek ekonomi, sosial dan lingkungan serta menjadi “BPR Syariah Terdepan Dan 
Terbesar Di Provinsi Lampung”, PT BPRS Aman Syariah memiliki komitmen untuk ikut 
menciptakan keselarasan antara kegiatan perekonomian, keberagaman interaksi sosial 
kemasyarakatan dan kelestarian lingkungan, dengan mengedepankan tanggung jawab kepada 
stakeholder. PT BPRS Aman Syariah terus berproses dan berupaya untuk memberikan 

pertumbuhan yang baik bagi kepuasaan seluruh pihak, kesempurnaan adalah sebuah proses 
yang tidak pernah berhenti, oleh karena itu PT BPRS Aman Syariah senantiasa meningkatkan 
pengetahuan dan kemampuan dalam rangka menjamin keberlanjutan melalui pembaharuan 
dan inovasi guna memberikan nilai tambah kepada stakeholder. 

 
2. VISI DAN MISI 

1) Visi BPRS 
Menjadi BPR Syariah terbesar di Lampung yang tumbuh secara sehat dengan 

memperhatikan keselarasan aspek ekonomi, sosial dan lingkungan hidup.  
2) Misi BPRS 

a. Meningkatkan perluasan jaringan dengan pembukaan kantor cabang di wilayah yang 
strategis. 

b. Meningkatkan pelayanan secara profesional, Syariah dan Amanah yang memiliki nilai 
tambah. 

c. Meningkatkan sumber daya manusia yang mampu bersaing sesuai dengan 
perkembangan teknologi informasi yang berbasis syariah. 

d. Membangun dan menerapkan Good Corporate Governence (GCG) di seluruh jenjang 
organisasi. 

e. Meningkatkan fungsi dan peran bank kepada masyarakat secara luas yang sejalan 
dengan keuangan berkelanjutan. 

f. Meningkatkan penerapan bisnis dan operasional dengan menerapkan prinsip prudent. 
g. Peningkatan permodalan yang seimbang sejalannya pertumbuhan asset dan 

pendapatannya. 

 
3. SKALA USAHA 

PT BPRS Aman Syariah berdasarkan data kinerja sampai dengan periode 31 Desember 2025 
disajikan dalam tabel berikut: 

No. Keterangan 
Pencapaian Periode 2024 

(Rp) 

1 Aset 41.536.859.894 

2 DPK 16.464.637.129 

3 Pembiayaan 31.981.873.794 
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4 Liabilitas 31.164.637.129 

 
4. KINERJA ASPEK BERKELANJUTAN 

1) Kinerja Ekonomi 

No. Keterangan 
Pencapaian Periode 2025 

(Rp) 

1 Aset 41.536.859.894 

2 Pembiayaan 31.981.873.794 

3 Modal kerja 5.714.257.784 

4 Investasi 1.542.106.558 

5 Konsumtif 24.725.509.452 

6 Dana Pihak Ketiga 16.464.637.129 

7 Tabungan Wadiah 4.524.628.222 

8 Tabungan Mudharabah 5.257.836.907 

9 Deposito 6.682.172.000 

10 Pendapatan Operasional 3.930.200.957 

11 Beban Operasional 3.544.802.426 

12 Laba/Rugi 308.565.649 

 

2) Kinerja Lingkungan Hidup 

No. Keterangan 
Jumlah Biaya Periode 2025 

(Rp) 

1 Listrik 43.130.817 

2 ATK 16.899.000 

3 Kertas 3.825.000 

4 Air Minum  

 
3) Kinerja Sosial 

No. Bidang Kegiatan Sosial 
Periode 2025 

(Rp) 

1 Pendidikan 0 

2 Bencana Alam 2.000.000 

3 Keagamaan 850.000 

4 Lain-lain 21.834.500 

Total 24.684.500 

 
4) Sumber Daya Manusia 

No. Keterangan Jumlah 

1 Dewan Pengurus 

 

Dewan Direksi 2 

Dewan Komisaris 1 

Dewan Pengawas Syariah 2 

2 Pendidikan 

 

S3 - 

S2 1 

S1 18 

D3 2 

SMA 9 

3 Status Ketenagakerjaan 

 
Karyawan Tetap 12 

Karyawan Kontrak 18 

5 Jabatan 

 

Kepala Bagian/Pejabat Eksekutif 5 

Staff 18 

Karyawan Dasar 7 
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Total Karyawan 30 

 
5) Pemegang Saham 

No. Nama Pemegang Saham 
Jumlah 

Kepemilikan 
Saham (Rp) 

Jumlah 
Lembar 
Saham 

Presentase 
Kepemilikan 
Saham (%) 

1 
Muhammad Rosyid 
Abdullah 

4.535.000.000 4.535 39,43 

2 Mahfud 2.224.000.000  2.224 19,34 

3 
Ummu Habibah Abdul 
Hady 

1.454.000.000 1.454 12,64 

4 Sugiyanto 632.000.000  632 5,50 

5 Yum Badariah 516.000.000  516 4,49 

6 Winarto 434.000.000  434 3,77 

7 Dian Puspitasari 374.000.000  374 3,25 

8 Anisa Lutfi Fauziah 365.000.000 365 3,17 

9 
Mohamad Taufik 
Hidayat 

275.000.000  275 2,39 

10 Dul Rohim 207.000.000  207 1,80 

11 Rafiq Kautsar 149.000.000  149 1,30 

12 Sunaryo 137.000.000 137 1,19 

13 Agus Wibowo 135.000.000  135 1,17 

14 Miftahul Fajar 63.000.000  63 0,55 

 
 
 

BAB II. STRATEGI BERKELANJUTAN 
 
 

1. KEBIJAKAN MERESPON TANTANGAN 
Dalam menjalankan organisasinya PT BPRS Aman Syariah memiliki inisiatif untuk memberikan 
dampak positif bagi seluruh pemangku kepentingan secara luas untuk BPRS yang lebih baik. 
PT BPRS Aman Syariah berkomitmen kepada seluruh pemangku kepentingan terhadap 
keberlanjutan bisnis dan dampak sosial yang baik bagi lingkungan, diantarannya: 
1) Nasabah,  yaitu dengan memberikan layanan yang cepat, ramah, sopan dan santun; 
2) Karyawan, yaitu dengan membangun keunggulan sumber daya insani yang kompetitif dan 

memungkinkan untuk tumbuh dalam kebaikan melalui kepemimpinan, kemampuan 
manajerial dan interaksi sosial; 

3) Masyarkat, Bank bertanggung jawab dan berkomitmen untuk berbagi kebaikan kepada 
masyarakat dalam upaya mencapai pembangunan yang berkelanjutan; 

4) Pemegang Saham, menjaga pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan; 
5) Regulator, menjadi teladan dalam tata kelola perusahaan dan standar etika dalam 

melakukan bisnis yang sehat. 
 

Tujuan aksi keuangan berkelanjutan ini mencangkup 5 (lima) ruang yang harus dicapai guna 
memberikan kontribusi terhadap stakeholder dalam memberikan nilai tumbah dan 
kesejahteraan dan kemajuan PT BPRS Aman Syariah secara luas. 

 
2. PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 

Dalam menjalankan keuangan berkelanjutan tetap berkomitmen dan berkontribusi pada 3 
prinsip yaitu Sosial, Lingkungan, dan Ekonomi. 
1) Sosial 

Pelaksanaan Program sosial yang searah dengan program keuangan berkelanjutan sebagai 
berikut: 

No. Bidang Bulan Program Kegiatan 

1 Pendidikan   

2 Keagamaan    

 Pembayaran Marbot 
Mushola 

08-01-2025 
06-02-2025 

Pemberian Honor kepada Marbot 
Mushola diharapkan dapat 
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 meningkatkan kesejahteraan 

marbot, mendorong untuk lebih 
rajin dan ikhlas dalam 
melaksanakan tugas serta 
meningkatkan kualitas layanan 
dan kebersihan mushola 

 Kegiatan Pengajian 
Bersama Insan Bank 
Aman Syariah 

21-08-2025 Kegiatan Pengajian Insan Bank 
Aman Syariah dilaksanakan 
untuk meningkatkan keimanan 
dan ketaqwaan seluruh insan 
Bank Aman Syariah, mempererat 
silaturahmi dan meiningkatkan 
motivasi kerja serta menjadi 
wadah untuk meningkatkan 
pengetahuan dan pemahaman 
agama 

3 Bencana Alam   

 Penggalangan dana 
peduli Aceh, Sumatera 
Utara, dan Sumatera 
Barat 

01-12-2025 Aksi berbagi untuk korban 
Bencana Aceh, Sumatera Utara, 
dan Sumatera Barat yang 
diharapkan dapat meringankan 
beban para korban bencana, 
memperkuat solidaritas sosial dan 
membangun komunitas yang 
lebih harmonis 

4 Lain-lain   

 Kegiatan Berbagi dan 
Tali Kasih kepada 
Karyawan dan keluarga 
karyawan yang sakit dan 
atau meninggal dunia 

08-01-2025 
30-01-2025 
10-02-2025 
15-05-2025 

Tali Kasih kepada karyawan BPRS 
yaitu dalam rangka mempererat 
silaturahmi dan sebagai bentuk 
kepedulian Bank terhadap 
musibah yang dialami oleh 
karyawan 

 Bakti Sosial Donor 
Darah 

08-01-2025 
29-09-2025 

Kegiatan kerja sama dengan 
Palang Merah Indonesia (PMI) 
untuk memberikan fasilitas 
kegiatan donor darah yang 
dilakukan dilingkungan kantor 
BPRS Aman Syariah 

 Kegiatan berbagi takjil 
dan Buka Bersama pada 
Bulan Ramadhan 

14-02-2025 
12-03-2025 
19-03-2025 
25-03-2025 

Kegiatan berbagi makan yang 
dilakukan selama bulan suci 
Ramadhan yang dilaksanakan di 
Kantor pusat dan kantor kas 
BPRS Aman Syariah 

 
2) Lingkungan 

Dampak langsung yang ditimbulkan dari kegiatan usaha PT BPRS Aman Syariah terhadap 
lingkungan hidup terbilang sangat kecil. Demikian juga dengan dampak tidak langsung 
yang ditimbulkan relatif terbatas. Namun demikian, BPRS memiliki komitmen yang tinggi 
untuk terus menekan dampak operasional terhadap lingkungan hidup dan turut 
berkontribusi dalam upaya pelestarian lingkungan. Bank berupaya melakukan efisiensi 
penggunaan sumber energi listrik dan air serta penggunaan kertas yang berlebihan. Di 
tahun 2024 BPRS Aman Syariah telah berkomitmen untuk berkontribusi dalam 
mengurangi penggunaan sampah plastik dengan tidak lagi menggunakan air minum 
kemasan dalam seluruh aktivitas yang dilakukan dalam lingkungan Bank. Selanjutnya 
seluruh karyawan dihimbau untuk membawa tumbler (botol minum) masing-masing dalam 
setiap kegiatan yang dilakukan dalam lingkungan Bank. Sepanjang tahun 2025 tercatat 
penggunaan untuk kebutuhan listrik, air dan kebutuhan pencetakan sebagai berikut: 

No 
Jenis 

Penggunaan 
Jan Feb Mar Apr Mei Jun 

1 Listrik 4.158.9
99 

3.763.2
09 

3.613.8
28 

3.211.7
67 

3.033.7
80 

3.178.3
95 
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2 Kertas 225.000 450.000 450.000 225.000 225.000 225.000 

3 Air Minum 100.000 100.000 100.000 160.000 100.000 100.000 

4 ATK 891.000 1.174.0
00 

1.613.0
00 

1.005.0
00 

1.484.0
00 

1.521.5
00 

 

No 
Jenis 

Penggunaan 
Jul Agst Sep Okt Nov Des 

1 Listrik 3.386.5
76 

3.980.9
25 

3.734.6
05 

3.642.4
32 

3.758.44
2 

3.667.8
59 

2 Kertas 225.000 450.000 225.000 450.000 450.000 225.000 

3 Air Minum 100.000 100.000 140.000 160.000 120.000 100.000 

4 ATK 934.000 2.855.5
00 

923.000 1.556.0
00 

1.542.00
0 

1.400.0
00 

 
3) Ekonomi 

Menyesuaikan dengan kondisi pasar pada saat ini PT BPRS Aman Syariah akan terus 
mengembangkan dan menyediakan produk-produk yang sesuai dengan kebutuhan 
masyarakat Lampung pada umumnya dengan target pasar utama adalah pengusaha UMKM 
dan juga pembiayaan kepada pegawai perusahaan yang telah bekerjasama. PT BPRS Aman 

Syariah berupaya meningkatkan portolio pembiayaan untuk membantu pembiayaan 
UMKM. 

Uraian 
Pencapaian Periode 2025 

(Rp) 

Produk Usaha 

Penghimpunan Dana 6185 CIF 16.464.637.129 

Penyaluran Dana 357 CIF 31.981.873.794 

Aset Produktif Pada Kegiatan Usaha Berkelanjutan 

Pembiayaan usaha berkelanjutan 691.991.896 

Total pembiayaan 31.981.873.794 

Jumlah dan Kualitas Pembiayaan 
Berdasarkan Kegiatan Usaha Berkelanjutan 

Jumlah 
Pembiayaan (Rp) 

Kualitas 
Pembiayaan 

Pengelolaan Limbah 691.991.896 1 (Lancar) 

UMKM 4.735.621.951 - 

 
3. STRATEGI PENCAPAIAN TARGET 

Strategi Bank dalam melaksanakan keuangan berkelanjutan didasari dari semangat seluruh 
Pemegang Saham untuk membangun Lampung yang lebih baik dan menjadi Bank Kebanggaan 
Masyarakat Lampung. Sebagai pelaku industri keuangan perbankan dewasa ini menjadi salah 
satu penggerak roda perekonomian, fungsinya pada era sekarang telah bergeser tidak hanya 
pada aspek ekonomi, melainkan tanggung jawab terhadap aspek sosial dan lingkungan yang 
berkesinambungan sehingga menciptakan keberlanjutan tatanan sosial yang berorientasi pada 
lingkungan secara luas. PT BPRS Aman Syariah berupaya memberikan kinerja terbaik untuk 
menjadi Bank Perekonomian Rakyat Syariah yang sehat, terpercaya dalam memberikan layanan 
kepada masyarakat dengan berkontribusi terhadap aspek ekonomi, sosial dan lingkungan di 
wilayah Provinsi Lampung khususnya di Kabupaten Lampung Timur. 
PT BPRS Aman Syariah merancang dan menentukan desain yang akan digunakan untuk 
menuju Sustainable Banking, serta kelengkapan kebijakan yang mendukung untuk 
menerapkan Sustainable Banking. Fase ini baru akan dilakukan oleh Perusahaan dimulai dari 
tahun 2025 dengan menciptakan ekosistem organisasi dan inisiatif budaya. 
PT BPR Syaiah Aman Syariah mempunyai strategi sebagai berikut: 

1) BPRS akan melakukan penetrasi pasar ke wilayah pemasaran baru di pasar-pasar. 
2) Melakukan penghematan energi, air, dan kertas. 
3) Meningkatkan kepedulian dan pengetahuan pegawai tentang perilaku hidup ramah 

lingkungan. 
4) Mempertahankan dan meningkatkan portofolio pembiayaan yang berdampak positif bagi 

aspek lingkungan dan sosial. 
5) Meningkatkan kapasitas perbankan dalam memahami risiko lingkungan serta dampak 

positif dari kredit yang disalurkan. 
6) Menguatkan kolaborasi dan koordinasi Bank dengan sektor industri hijau. 
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BAB III. TATA KELOLA BERKELANJUTAN 
 
 
1. TUGAS DAN TANGGUNG JAWAB PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 

PT BPRS Aman Syariah belum memiliki Divisi/Unit Kerja khusus yang bertanggungjawab 

terhadap penerapan keuangan berkelanjutan. Namun dalam pelaksanaannya seluruh 
Divisi/Unit Kerja memiliki peran dalam penerapan keuangan berkelajutan. 
1) Divisi Operasional 

Menyusun Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) setiap tahun termasuk 
bekerjasama dengan Divisi terkait lainnya dalam memproyeksikan rencana kegiatan yang 
masuk dalam kategori Keuangan Berkelanjutan. Melaksanakan program kerja sesuai 
Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) yang telah disusun dan memberikan 
informasi data hasil/realisasi pencapaian keuangan berkelanjutan kepada Direksi dan 
Divisi lain yang terkait. 

2) Divisi Manajemen Risiko dan Kepatuhan 
Ikut serta dalam penyusunan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) dan 
memastikan penyusunan pedoman Bank dalam Aksi Keuangan Berkelanjutan, 
melakukan review dan memberikan rekomendasi terkait aspek Kepatuhan terhadap 
Program Aksi Keuangan Berkelanjutan Bank. Selanjutnya melakukan monitoring Risiko 
Bank (Kredit, Operasional, Kepatuhan dan Likuiditas) terkait penerapan Aksi Keuangan 
Berkelanjutan Bank. 

3) Divisi Marketing 
Melaksanakan program kerja sesuai Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan (RAKB) yang 
telah disusun dan mengelola dokumentasi kegiatan literasi yang berkaitan dengan 
Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan. Menerbitkan atau mengembangkan produk/jasa 
Keuangan Berkelanjutan serta mengelola pelaksanaan program aksi Keuangan 
Berkelanjutan yang menjadi tugasnya. 

4) Divisi Umum dan Sumber Daya Insani 
Melakukan pengembangan kapasitas intern pegawai terkait penerapan Keuangan 
Berkelanjutan, serta melaksanakan efisiensi kegiatan operasional dan mengelola program 
aksi Keuangan Berkelanjutan yang menjadi bidang tugasnya. 

 

2. PENGEMBANGAN KOMPETENSI TERKAIT PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 
PT BPRS Aman Syariah memberikan edukasi kepada karyawan melalui sosialisasi dan pelatihan. 
Hal ini dapat menumbuhkan kesadaran dan meningkatkan kompetensi pegawai khususnya 
tentang Keuangan Berkelanjutan. Oleh sebab itu manajemen menilai penting untuk mendorong 
pengembangan SDI. Adapun pelatihan-pelatihan yang telah diberikan antara lain: 

No. Pelatihan Penyelenggara Waktu Pelatihan 

1. PELATIHAN PERUBAHAN LAPBUL 
2025 

PT MITRASOFT 
GLOBAL PERDANA 

06-08 JANUARI 
2025 

2. TRAINING AND WORKSHOP PDPS HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

14-15 FEBRUARI 
2025 

3. TRAINING & WORKSHOP 
PENINGKATAN KOMPETISI & 
KETENTUAN OPS 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

25-26 APRIL 2025 

4. TRAINING & WORKSHOP ANALISA & 
PEDOMAN PEMBIAYAAN BPRS 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

21-22 JUNI 2025 

5. TRAINING PENINGKATAN 
KOMPETENSI LEADERSHIP&SELLING 
SKILL 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

24-25 JULI 2025 

6. TRAINING PENANGANAN 
PEMBIAYAAN BERMASALAH DAN 
AYDA 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

15-16 AGUSTUS 
2025 

7. TRAINING & WORKSHOP 
SUSTAINABLE FINANCE & 
PENYUSUNAN RAKB BPRS 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

12-13 
SEPTEMBER 2025 

8. TRAINING & WORKSHOP STRATEGI 
PENGHIMPUNAN DANA & 
PENGELOLAAN TREASURY 

HIMBARSI DPW 
LAMPUNG 

10 -11 OKTOBER 
2025 
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9. GATHERING DAN PELATIHAN 

HARMONISASI 

DPP HIMBARSI 8 DESEMBER 

2025 

 
3. PROSEDUR IDENTIFIKASI, PENGUKURAN, PAMANTAUAN DAN PENGENDALIAN RISIKO 

ATAS PENERAPAN KEUANGAN BERKELANJUTAN 
Untuk memitigasi risiko yang ditimbulkan dari pelaksanaan keuangan berkelanjutan, PT BPRS 
Aman Syariah melakukan pemetaan risiko terlebih dahulu atas setiap rencana prioritas sehingga 
dapat menghasilkan mitigasi sebagai berikut: 
1) Dalam hal memitigasi risiko atas penyesuaian organisasi, manajemen risiko, tata kelola, 

dan/atau standar Prosedur Operasional yang mendukung keuangan berkelanjutan maka 
diperlukan sosialisasi tentang pentingnya keuangan berkelanjutan bagi semua 
stakeholder dan pentingnya menjaga kelestarian lingkungan untuk kehidupan saat ini 
dan generasi yang akan datang, sehingga usaha perBankan yang dijalankan bisa tetap 
bertahan dan semakin berkembang di masa-masa yang akan datang 

2) Pengembangan sumber daya insani dalam mengelola Keuangan Berkelanjutan. 
3) Meningkatkan kapasitas dan kapabilitas pegawai agar lebih memahami karakteristik dan 

keunggulan produk dan/atau jasa. 
4) Merancang dan mengimplementasikan program peningkatan kapasitas 

karyawan/pegawai, sebelum waktu mulai implementasi. Prioritas ditujukan bagi 
pengurus dan pegawai yang bertanggungjawab terhadap implementasi Keuangan 
Berkelanjutan. Untuk selanjutnya, target jangka panjang program peningkatan kapasitas 

dan kapabilitas ditujukan untuk seluruh pegawai karena keberhasilan implementasi 
Keuangan Berkelanjutan memerlukan dukungan seluruh pegawai. 

5) Menyiapkan sumber daya insani yang dimiliki untuk menjalankan program-program 
Keuangan Berkelanjutan. Penyiapan sumber daya insani dapat berupa penyesuaian 
kriteria dalam proses rekrutmen karyawan baru, pelatihan, penyesuaian penilaian kinerja 
dan sistem remunerasi. 

6) Pengembangan dan penyesuaian produk dan jasa serta layanan perbankan yang 
mendukung Keuangan Berkelanjutan. 

7) Mencermati dan mempertahankan pasar yang diyakini akan memberikan dampak positif 
terhadap peningkatan & pemberdayaan sektor UMKM dan potensi lainnya. Mencermati 
situasi ini, maka Bank akan melakukan inovasi layanan untuk memudahkan kebutuhan 
nasabah salah satunya adalah layanan pick up tabungan yang didesain khusus untuk 
memenuhi transaksi perbankan nasabah tanpa harus datang langsung ke Bank. 

8) PT BPRS Aman Syariah akan senantiasa menjaga hubungan baik dengan nasabah sebagai 
salah satu pemangku kepentingan utama, untuk memperoleh masukan yang dapat 
digunakan sebagai bahan evaluasi kinerja Bank. Selain nasabah, masukan dari 
pemangku kepentingan lainnya, seperti karyawan, masyarakat sekitar, Regulator juga 
perlu diperhatikan oleh Bank. 

9) Mitigasi terhadap kualitas pembiayaan, meliputi: 
a. Melakukan review atas menurunnya kualitas pembiayaan dan menentukan 

langkah perbaikan atau penyelesaian agar kualitas membaik. 
b. Memastikan fungsi internal berjalan dengan baik termasuk pengawasan atas 

kualitas pembiayaan dan pemenuhan persyaratan pembiayaan sesuai dengan 
produk. 

c. Melakukan kunjungan rutin kepada nasabah yang memiliki profil atau penurunan 
kualitas pembiayaan secara intensif. 

10) Penyaluran pembiayaan berbasis lingkungan: 

a. Mempertahankan dan meningkatkan portofolio pembiayaan yang berdampak positif 
bagi aspek lingkungan dan sosial. 

b. Meningkatkan kapasitas perbankan dalam memahami risiko lingkungan serta 
dampak positif dari pembiayaan yang disalurkan. 

11) Meningkatkan pelaksanaan program sosial kemanusiaan sebagai upaya Bank dalam 
peningkatan kesejahteraan masyarakat khususnya masyarakat yang ada disekitar Bank. 

 
4. PERAN PEMANGKU KEPENTINGAN 

Keterlibatan seluruh pemangku kepentingan dalam kegiatan usaha merupakan bagian yang 
sangat penting untuk mendukung keberlangsungan usaha jangka panjang dan mempengaruhi 
pengambilan keputusan termasuk mempengaruhi jalannya operasional atau terkena dampak 
dari perusahaan seperti pemegang saham, regulator, pegawai, mitra bisnis, komunitas/asosiasi, 
konsumen/pelanggan, masyarakat, dan lain-lain. Secara strategis, pemangku kepentingan turut 
mengembangkan dan mempengaruhi kinerja Bank. Oleh karena itu, senantiasa berusaha 
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membangun hubungan yang harmonis dengan para pemangku kepentingan. Bank selalu 
memastikan terselenggaranya hubungan yang baik dengan Pemangku Kepentingan dan 
memandang keterbukaan Informasi dan penyampaian informasi yang komprehensif merupakan 
bagian dari hak pemangku kepentingan. 
 

5. PERMASALAHAN YANG DIHADAPI 
Diperlukan persiapan dan penyesuaian, serta dukungan dari seluruh pemangku kepentingan. 
Permasalahan yang dihadapi dalam penerapan keuangan berkelanjutan di tahun 2025 antara 
lain: 
1) PT BPRS Aman Syariah fokus pada perbaikan kondisi kualitas pembiayaan sehingga 

terdapat rencana aksi keuangan berkelanjutan yang belum terealisasi sesuai target. 
2) Minimnya referensi terkait penyusunan pedoman kebijakan keuangan berkelanjutan. 
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